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Діяльність підприємств сфери

послуг у І півріччі 2010 року
             За даними кон’юнктурного статистичного спостереження за діяльністю підприємств сфери нефінансових послуг, яким охоплені суб’єкти підприємницької діяльності –  юридичні особи та їх відокремлені підрозділи, що іденти​фікуються за осно​вним видом економічної діяльно​сті як підприємства сфери послуг, на 1 липня 2010р. перед органами державної статистики у Луганській області звітувало 2440 підприємств – юридичних осіб та їх відокремлених підрозділів, що на 3,5% менше, ніж у І півріччі 2009р. Із загальної кількості звітуючих підприємств продовжу​вали свою діяльність на ринку нефінан​сових послуг області 2064 підприємства та відокремлених підрозділів, що на 78 підприємств, або 3,6%   менше, ніж у І півріччі 2009р. Решта – 376 підприємс​тв (15,4% загальної кількості) – підприємства, які тим​часово призупинили свою діяльність на ринку послуг, та займалися іншою дія​льністю.
Більше дві треті підприємств знаходилися у містах: Луганську, Алчевську, Сєвєродонецьку, Лисичанську та Стаханові.
 За видами діяльності більше половини (55,5%) усіх фактично працюючих під​приємств, або 1145 – відносились до секції К "Операції з нерухомим майном, оренда, інжиніринг та надання послуг підприємцям", з них: 39,7% підприємств здійснювала організацію рі​зних операцій з нерухомим майном; 26,7% займалися діяльністю у сфері права, бухгалтерського обліку, інжинірингу,
Кожне п’яте підпри​ємство із загальної кількості підприємств, що звітували, відносилося до секції І "Діяльність транс​порту та зв’язку" і займалося, переважно, надан​ням спо​живачам різних видів транспортних по​слуг (61,2% усіх підприємств цієї сек​ції). Частка підприємств, що відноси​лися до секції О "Надання комунальних та індивідуальних послуг; діяльність у сфері культури та спорту" склала 10,0%, серед них кожне четверте підприємство –перукарня або салон краси, кожне п’яте працювало у сфері радіомовлення та телебачення. 
Сфера послуг дає можливість для пра​цевлаштування значної кількості пра​цівників. Станом на 1 липня 2010р. се​ред​ньооблікова кількість зайнятих на об​стежених підприємствах склала 61195 осіб, із яких  57247 – штатні, 3948 – позашта​тні пра​цівники (працюючі за догово​рами та зовнішні сумісники). Порів​няно з І півріччям 2009р. кількість за​йнятих у сфері послуг зменшилась на 3152, або на 4,9%.; також зменшення відбулося по кількості штатних осіб на 5,3%. Разом з цим відбулось збільшення позаштатних працівників на 0,5%.
Розподіл підприємств за видами діяльності

	Види
діяльності

за КВЕД
	Кількість підпри​ємств, од.
	Частка в загальній кількості, %

	1
	2
	3

	Усього
	2064
	100,0

	Із Секції G  "Торгівля; ремонт автомобілів, побутових виробів та предметів особистого вжитку"

	78

	3,8


	Секція Н "Діяльність готелів та ресторанів"
	22

	1,1


	Секція І "Діяльність транспорту та зв’язку"
	407
	19,7

	Секція К "Операції з нерухомим майном, оренда, інжиніринг та надання послуг підприємцям"
	1145

	55,5


	Секція М "Освіта"
	90
	4,3

	Секція N "Охорона здоров’я та надання соціальної допомоги"
	116
	5,6

	Секція О "Надання комунальних та індивідуальних послуг; діяльність у сфері культури та спорту"
	206
	10,0


Кожний третій пра​цівник, зайнятий у сфері послуг, нада​вав споживачам різні види транспорт​них послуг; кожний шостий – послуги пошти, зв’язку або здійснював рі​зні операції з неру​хомим майном; 5,9% – діяли у сфері інжинірингу, геології та геодезії; 4,1% – за​ймалися проведенням розслідувань та забезпе​ченням безпеки; 3,2% – пра​цювали у сфері охо​рони здоров’я  лю​дини; 2,8% – займалися дослідженнями і розробками; 2,6%– надавали послуги у сфері освіти; 2,3% – здійснювали санітарні послуги, прибирання сміття та знищення відходів; 1,8% –  діяли у сфері культури та спорту, відпочинку та розваг;  1,6% – виконували індивідуальні по​слуги. 
Кожний другий з усієї кількості зайнятих у сфері послуг працював на підпри​ємствах м.Луганська, 7,9% –  м.Сєвєродонецка, 5,8% –  Попаснянського району, 5,3% – м.Алчевська, 4,7% ​– м.Свердловська,  3,6% ​–  м.Ровеньки, 
2,8%– м.Антрацита та 2,5% – м.Стаханова.
Обсяг послуг, реалізова​ний спо​живачам підприємствами сфери послуг, становив 1420376,1 тис. грн. (без ура​хування ПДВ), що на 44213,1 тис. грн. більш ніж у І півріччі 2009р. у порівнянних цінах. Майже дві третини всього обсягу реалізованих послуг надано споживачам підприємствами м.Луганська, ще чверть – підприємствами 6 міст області, а саме: Алчевська, Сєвєродонецка, Лисичанська, Красного Луча, Стаханова та Свердловська. 
У І півріччі 2010р. в середньому одним підпри​ємст​вом або відокремленим підрозділом реалі​зовано послуг на 688,2 тис. грн. Вищим ніж у середньому по області значення цього показника було на підприємст​вах м.Луганська – 1012,9 тис.грн., Лутугинського району – 718,7 тис.грн. та Станично–Луганського району – 743,1 тис. грн. Найменше реалізовано послуг одним підприємством Марківського району –  38,4 тис.грн., що у 26,4 раза менше, ніж у м.Луганську. 

У розрахунку на одного працівника було реалізовано послуг на 23,2 тис.грн., що на 3,2 тис.грн. більше, ніж у відповідному півріччі 2009р. Вищим, ніж у середньому по Луганській області був виробіток на одного працюючого у Станично–Луганському районі, м.Луганську, Лутугинському, Сватівському, Новопсковському районах, містах: Сєвєродонецьку та Рубіжне (від 37,6 до 23,8 тис.грн.); най​нижчим – у Антрацитівському районі – 1,6 тис. грн.  

У розподілі обсягу реалізованих послуг за видами економічної діяльності підприємств у порівнянні з І півріччям 2009р.  найвагомішою у загальному обсязі нефінансових послуг залишається частка послуг пошти та зв’язку – 29,2%. У І півріччі 2010р. оператори поштового зв’язку збільшили обсяги доставки посилок на 31,8%, листів – на 11,6%, поштових переказів й пенсійних виплат – на 22,0%, зменшились обсяги телеграм на 20,5% і періодичних друкованих видань – на 3,6%. Телефонна мережа Луганської області налічує 460,5 тис. основних телефонів (з них 86,8% – у населення. Число абонентів кабельного телебачення зменшилося на 0,6%, і склало 154,5 тис., а кількість абонентів мережі «Інтернет» зросла на 54,4% і склала       52,0 тис.
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Другим за значимістю у загальному обсязі послуг області є транс-портні перевезення. Частка послуг виконаних підприємствами наземного транспорту в загальному обсязі послуг склала 27,1%. Найбільше збільшили обсяг реалізованих послуг автопід-приємства з вантажних перевезень, на які припадає  10,9% загального обсягу послуг. Ними перевезено 4,3 млн.т вантажів (з урахуванням перевезень фізичними особами-підприємцями), що на 15,4% більше ніж  у січні-червні 2010р. 
Громадським транспортом відправлено 134,7 млн. пасажирів. Залізничним транспортом надано послуг 5,5 млн. пасажирів, що на 2,4% менше, ніж у січні–червні 2009р. Обсяг відправлених пасажирів автомобільним транспортом склав 84,9 млн. і проти І півріччя 2009р. зменшився на 39,6%. Міським електричним транспортом перевезено 44,3 млн. пасажирів, що на 10,8% менше відповідного періоду минулого року.
Підприємствами залізничного транспорту отримано 6,5% загального обсягу послуг, у тому числі з вантажних перевезень – 6,1% . У І півріччі 2009р. вони перевезли 12,4 млн.т ванта​жів, що на 11,7% більше, ніж у відповідному півріччі минулого року. 
     Розподіл обсягу реалізованих послуг за видами економічної діяльності підприємств
Частка послуг з організації операцій з нерухомим майном у загальному обсязі реалізованих послуг складала 12,6%, послуг у сферах інжинірингу, геології та геодезії – 7,4%, проведення розслідувань та забезпечення безпеки – 3,9%. На інші види діяльності припадало 19,8% загального обсягу реалізованих послуг. 
Як і у І півріччі 2009р., обсяг реа​лізованих послуг підприємствами сфери послуг сконцентрований в основному виді діяльності, по якому були згруповані обстежені підприємства. На основ​ний вид діяльності в цілому по області припадало 92,7% зага​льного      обсягу реалізованих послуг, решта (7,3%) – інші допо​міжні види діяльності. Майже такий розподіл був і у І півріччі минулого року (92,6% та 7,4% відповідно). 
Концентрація послуг в основному виді діяльності простежувалася по під​приємствах усіх міст та районів області. Але в Станично–Луганському та Антрацитівському районах вона була найменшою (62,0% та 79,6% відповідно); по 21 місту та району – більше середньообласної, а  по трьом районам: Краснодонському, Міловському та Свердловському  надавалися послуги тільки з основного виду діяльності (100%). 
З точки зору задоволення потреб споживачів, обсяг реалізованих послуг (уключаючи ПДВ) у ринкових цінах склав 1606867,1 тис.грн., що становить 110,7% рівня І пів​річчя 2009р. (у порівнянних цінах), із якого 1065147,1 тис. грн., або 66,3% – обсяг реалізації послуг для підприємств, організацій, установ та інших споживачів (решта – для населення). 
У І півріччі 2010р. обсяг реалі​зованих населенню послуг становив 98,3% рівня І півріччя 2009р. (у порівнянних цінах) і склав 541720,0 тис.грн., або 33,7% загального обсягу реалізованих послуг. Найбільшою частка послуг, реалізованих безпосередньо населенню, була на підприємствах Новопсковського (98,4%), Міловського (96,1%), Переваль-ского (85,1%), Лутугинського (72,5%), Марківського (62,5%), міст: Кіровська (85,7%), Краснодону (66,0%), Ровеньки (61,8%), у той час як у Краснодонському та Свердловському  районах населенню було реалізовано тільки 0,7%  та 4,8% загального обсягу послуг відповідно. 

У населення користувалися попитом послуги по​шти та зв’язку, з організації операцій з нерухо​мим майном, послуги різних видів транспорту, на які припадає майже три чверті (72,6%) загального обсягу послуг, виконаних для насе​лення; послуги  у сфері культури та спорту, відпочинку та розваг та різні послуги з діяльності по охороні здо​ров’я людини склали  по 6,3% в загальному обсязі, реалізованих населенню;  послуги у сферах інжинірингу, геології та геодезії – 4,0%; освіти –3,7%; санітарні послуги, прибирання сміття та знищення відходів –2,4%; індивідуальні послуги –1,4%. 

У середньому за І півріччя 2010р. одним мешканцем області було спо​жито послуг на 234,9 грн. Проте, слід за​значити, що споживання послуг меш​кан​цями міст і районів області продовжує колива​тися в значних межах. Так, якщо в м.Луганську цей показник був вищий майже в три рази, в м.Сєвєродонецьку – на 10,0% ніж у середньому по області і дорівнював відповідно 678,0 грн. та 258,4 грн., то в Краснодон-ському, Свердловському, Антрацитівському районах він був значно меншим, відповідно від 0,8 до 4,5 грн. 
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Одним з основних чинників, що стримує збільшення кількості замовлень на послуги і гальмує роботу багатьох підприємств сфери послуг по розширенню асортименту послуг є подальше підвищення цін (тарифів) на послуги. Порівняно з 
І півріччям 2009р. роздрібні ціни (тарифи) на послуги підвищилися у середньому на 7,3%. Найбільше зросли ціни (тарифи) на авіаційні регулярні перевезення –   53,3%. 
У межах від 5,4% до 14,8% зросли ціни (тарифи) на послуги з технічного обслуговування та ремонту автомобілів; готелів; послуги з ремонту побутових виробів та предметів особистого вжитку; у сфері охорони здоров’я людини; операціям з нерухомим майном; середньої освіти;  іншого наземного транспорту; функціонування транспортної інфраструктури;  у сфері культури та спорту, відпочинку та розваг; санітарні послуги, прибирання сміття та знищення відходів; послуги у сфері права; залізничного транспорту;  початкової загальної освіти.
 На рівні минулого року були ціни на послуги пошти та кур’єрської діяльності. Найменше зросли ціни (тарифи) на послуги зв’язку (на 0,4%) та з організації подорожувань (0,8). 
 У І півріччі 2009р. для всіх груп споживачів було виконано 66,4 млн. замовлень з основного виду діяль​ності, що більше кількості замовлень у І півріччі 2009р. на 2,3 млн., або на 3,6%. 
Середня вартість одного замов​лення по містах і районах області неоднакова і коливається від 5,6 грн. (Лутугинський район) до 6999,1 грн. (Краснодонський район). Вище середньообласного показника (22,5 грн.) вона була у Свердлов-ському (414,0 грн.), Новоайдарському (195,4 грн.), Новопсковському (191,5 грн.), Троїцькому (189,3 грн.), Біловодському (104,2 грн.) районах; найменшою – в містах: Краснодоні (10,3 грн.), Антрациті (10,2 грн.), Ровеньки (6,0 грн.) та Перевальському районі (8,2 грн.).  Відповідно найбільшою середня вартість одного замовлення була по таких видах послуг: оренда будівельних машин та устатковання; дослідження і розробки в галузі технічних наук, оренда автомобілів; складське господарство; вантажного залізничного транспорту. Вартість одного замовлення по цих видах діяльності коливалася в межах від 67528,0 до 10270,5 грн. Низькою середня вартість одного замовлення була на послуги електротранспорту (0,9 грн.), регулярного пасажирського автотранспорту (2,8 грн.), пошти (4,2 грн.),  інфраструктури автомобільного і міського транспорту (5,9 грн.), культури та спорту, відпочинку та розваг (6,5 грн). 
Як засвідчують наведені дані, сфера послуг не тільки задовольняє потреби споживачів в різноманітних видах послуг, а й забезпечує зайнятість населення області. Краще розвинута сфера послуг у містах області. Населення сільських районів змушено користуватися послугами фізичних осіб-підприємців або замовляти деякі послуги у місті. 
Таким чином основними напрямками подальшого розвитку сфери нефінансових послуг області мають бути врегулювання попиту і пропозиції, рівня цін на послуги, створення додаткових робочих місць, особливо у сільській місцевості.  
            Заступник начальника

            Головного управління                                                              В.О. Іванов
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